
LAMPIRAN PENELITIAN 

Lampiran 1. Kuisioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

Judul : Analisis Strategi Pemasaran Anggrek Dendrobium di Kota Semarang 

Tujuan :  Menguji sistem dan efisiensi pemasaran anggrek dendrobium berdasarkan   tahapan produk 

(Hipotesis 1 dan 2) 

 
I. Identitas Responden 

Nama  
 

Usia 
 

Jenis Kelamin ☐ L ☐ P 

Pendidikan Terakhir ☐ SD ☐ SMP ☐ SMA ☐ D3/S1 

Nama Usaha 
 

Lama Usaha (tahun)             tahun 

Lokasi Usaha 
 

Luas Kebun              m2 

Jumlah Tanaman  

 
II. Jenis Produk Anggrek yang Dipasarkan 

Centang semua yang sesuai 

☐ Botol ☐ Tanaman Remaja 

☐ Bibit  ☐ Tanaman Dewasa 

 
III. Data Saluran & Sistem Pemasaran (Hipotesis 1) 

No Pertanyaan Pilihan / Isian 

1 Saluran distribusi utama Anda ☐ Konsumen langsung ☐ Pengepul ☐ Toko 

bunga ☐ Online ☐ Pedagang besar 

2 Apakah Anda menggunakan perantara? ☐ Ya ☐ Tidak 

3 Jumlah pelaku dalam saluran distribusi 

Anda 
           orang 

4 Urutan saluran pemasaran dari Anda ke 

konsumen akhir 

Contoh: Petani → Pengepul → Pedagang → 

Konsumen 

 

  
5 Media pemasaran yang digunakan ☐ Offline ☐ Online ☐ Keduanya 

6 Apakah Anda memiliki 

kontrak/kemitraan? 

☐ Ya ☐ Tidak. Jika ya, dengan siapa: … 

7 Kendala utama dalam sistem pemasaran ☐ Saluran panjang ☐ Permintaan rendah  

☐ Informasi pasar ☐ Harga fluktuatif ☐ 

Lainnya: … 

 

 

 

 



IV. Data Harga dan Biaya Per Tahapan Produk (Hipotesis 1 & 2) 

Silakan isi hanya untuk produk yang Anda jual. 

Variabel Botol 

(Rp) 

Bibit 

(Rp) 

Remaja 

(Rp) 

Dewasa 

(Rp) 

Harga jual dari Anda 
    

Harga beli ke petani sebelumnya     

Harga akhir di konsumen (jika tahu) 
    

Biaya transportasi per unit 
    

Biaya kemasan/packing 
    

Biaya promosi (jika ada) 
    

Biaya tenaga kerja pemasaran 
    

Total biaya pemasaran per unit 
    

Volume penjualan per bulan (unit) 
    

 

V. Efisiensi dan Persepsi Petani (Hipotesis 2) 

No Pertanyaan Jawaban 

1 Margin keuntungan sudah sesuai? ☐ Ya ☐ Tidak. Jelaskan:  

 
 

2 Apakah biaya pemasaran dirasa tinggi? ☐ Ya ☐ Tidak 

3 Seberapa efisien menurut Anda sistem 

pemasaran Anda saat ini? 

☐ Sangat Efisien ☐ Cukup ☐ 

Kurang Efisien 

4 Produk anggrek mana yang paling 

menguntungkan? 

☐ Botol ☐ Bibit ☐ Remaja ☐ 

Dewasa 

5 Berapa hari waktu rata-rata distribusi 

hingga produk diterima konsumen akhir? 
         hari 

6 Saran untuk meningkatkan efisiensi 

pemasaran Anda 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



KUISONER INFORMAN KEY - PETANI ANGGREK DENDROBIUM 

Judul Penelitian : Analisis Strategi Pemasaran Anggrek Dendrobium di Kota Semarang 

Responden  : ☐ Petani ☐ Pedagang ☐ Dinas Pertanian ☐ Pengurus Asosiasi  

☐ Lainnya:  

Lokasi   :  

Tanggal Wawancara :  

Nama    : 

 

I. Kekuatan Internal (Strengths) 

1. Bagaimana Anda menilai kualitas anggrek Dendrobium yang Anda produksi/beli dibandingkan 

dengan daerah lain?  

2. Apakah lokasi Anda strategis dalam hal distribusi ke konsumen atau pasar? 

3. Apakah Anda memiliki pengalaman dan keahlian dalam budidaya/pemasaran anggrek? 

4. Apakah Anda memiliki jaringan pelanggan atau mitra dagang yang kuat? 

II. Kelemahan Internal (Weaknesses) 

5. Apakah Anda merasa memiliki keterbatasan modal dalam pengembangan usaha anggrek? 

6. Apakah Anda mengalami kendala teknis dalam budidaya atau pascapanen anggrek? 

7. Apakah Anda memiliki keterbatasan dalam akses informasi pasar atau harga anggrek? 

8. Seberapa besar kendala dalam mengakses teknologi pemasaran digital (online shop, 

mediasosial) ? 

III. Peluang Eksternal (Opportunities) 

9. Apakah permintaan terhadap anggrek Dendrobium saat ini cenderung meningkat? 

10. Apakah ada dukungan dari pemerintah atau lembaga lain terhadap budidaya/pemasaran 

anggrek? 

11. Apakah menurut Anda platform digital (marketplace, media sosial) efektif untuk memperluas 

pasar? 

12. Apakah ada peluang kerjasama dengan sektor bisnis lain (event, hotel, florist)? 

 

IV. Ancaman Eksternal (Threats) 

13. Apakah banyak pesaing lokal maupun luar daerah yang menjual anggrek serupa? 

14. Apakah harga jual anggrek di pasaran cenderung tidak stabil? 

15. Apakah Anda sering mengalami kerusakan atau kehilangan produk selama distribusi? 

16. Seberapa besar pengaruh kondisi cuaca/iklim terhadap keberhasilan budidaya anggrek Anda? 

 



V. Tambahan (Opsional, kualitatif) 

17. Menurut Anda, strategi apa yang paling efektif untuk meningkatkan penjualan anggrek saat 

ini? 

18. Apa tantangan terbesar yang Anda hadapi saat ini dalam memasarkan anggrek? 

VI. Pertanyaan Terbuka 

19. Apa keunggulan utama dari usaha anggrek Anda? 

20. Apa kendala utama yang Anda hadapi saat ini? 

21. Strategi apa yang menurut Anda paling efektif untuk memasarkan anggrek? 

22. Apa saran Anda agar pemasaran anggrek dendrobium di Semarang bisa lebih baik? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KUISIONER INFORMAN KEY - PEDAGANG ANGGREK 

Identitas Responden: 

• Nama: 

• Lokasi usaha: 

• Jenis anggrek yang dijual: ☐ Botol ☐ Bibit ☐ Remaja ☐ Dewasa 

• Jenis usaha: ☐ Toko fisik ☐ Online ☐ Keduanya 

 

A. Kekuatan Internal 

1. Bagaimana hubungan Anda dengan petani/supplier anggrek dendrobium? Apakah relasi 

tersebut bersifat jangka panjang? 

2. Menurut Anda, apa faktor terpenting dalam memahami kebutuhan konsumen dan tren pasar 

anggrek? 

3. Saluran apa saja yang Anda gunakan untuk menjual anggrek (offline, online, atau keduanya)? 

Mana yang paling efektif? 

4. Bagaimana Anda menjaga ketersediaan stok anggrek agar stabil dan bervariasi? 

5. Sejauh mana pengalaman dan reputasi Anda berperan dalam membangun kepercayaan 

konsumen? 

B. Kelemahan Internal 

6. Apa kendala utama terkait penyimpanan atau gudang anggrek yang Anda miliki? 

7. Saat permintaan meningkat, apa kesulitan utama dalam memperoleh anggrek berkualitas? 

8. Bagaimana menurut Anda efektivitas promosi dan branding usaha anggrek selama ini? 

9. Apa hambatan yang membuat Anda sulit memperoleh anggrek langsung dari petani tanpa 

perantara? 

10. Sejauh mana keterbatasan modal mempengaruhi rencana pengembangan usaha Anda? 

C. Peluang Eksternal 

11. Bagaimana perkembangan minat masyarakat terhadap tanaman hias, khususnya anggrek 

dendrobium? 

12. Sejauh mana penjualan online (marketplace/media sosial) membantu memperluas pasar? 

13. Menurut Anda, bagaimana peran event, pameran, atau komunitas anggrek dalam pemasaran? 

14. Apa bentuk dukungan pemerintah yang paling membantu pedagang anggrek? 

15. Apakah ada potensi pasar luar kota/kabupaten yang menjanjikan bagi produk anggrek dari 

Semarang? Bagaimana cara memanfaatkannya? 

 



D. Ancaman Eksternal 

16. Bagaimana persaingan harga dengan pedagang luar daerah mempengaruhi usaha Anda? 

17. Apa dampak kualitas anggrek lokal yang tidak konsisten terhadap penjualan? 

18. Bagaimana ketergantungan pada perantara memengaruhi kestabilan harga jual? 

19. Apakah konsumen menghargai kualitas dan nilai artistik anggrek dendrobium atau lebih fokus 

pada harga? 

20. Bagaimana fluktuasi permintaan musiman (misalnya saat hari raya atau event tertentu) 

memengaruhi usaha Anda? 

E. Pertanyaan Terbuka 

1. Bagaimana Anda menentukan harga jual anggrek dendrobium? 

2. Apa tantangan utama dalam memasarkan anggrek dari petani lokal? 

3. Menurut Anda, apa potensi terbesar anggrek dendrobium Semarang dibanding daerah lain? 

4. Apa strategi yang Anda sarankan untuk meningkatkan daya saing anggrek lokal? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KUISIONER INFORMANT KEY - DINAS PERTANIAN KOTA SEMARANG 

Identitas Responden: 

• Nama: 

• Jabatan: 

• Instansi: 

• Pernah terlibat program pengembangan anggrek? ☐ Ya ☐ Tidak 

 

A.  Peluang  

1. Menurut Anda, bagaimana potensi Kota Semarang sebagai pusat pengembangan 

anggrek dendrobium? 

2. Sejauh mana peran kelompok tani atau komunitas anggrek dalam mendukung 

pemasaran? 

3. Apa bentuk dukungan pemerintah yang sudah ada (pelatihan, promosi, fasilitasi) dalam 

pengembangan anggrek dendrobium? 

4. Bagaimana tren urban farming dan tanaman hias dapat dimanfaatkan untuk memperluas 

pasar anggrek? 

5. Apakah ada peluang pengembangan pasar anggrek ke luar kota/kabupaten? 

B. Ancaman  

6. Apa kendala utama yang dihadapi petani anggrek terkait insentif atau dukungan khusus 

dari pemerintah? 

7. Bagaimana persaingan dengan produk dari luar daerah memengaruhi pemasaran 

anggrek lokal? 

8. Apa dampak fluktuasi iklim/cuaca terhadap produksi anggrek di Semarang? 

9. Bagaimana menurut Anda kondisi data dan pemetaan pasar komoditas anggrek saat ini? 

10. Apa tantangan terkait infrastruktur pendukung (event, platform digital, pelatihan) untuk 

pemasaran anggrek? 

 



C.  Pertanyaan Terbuka 

1. Apa bentuk dukungan nyata yang telah diberikan pemerintah untuk sektor anggrek di 

Semarang? 

2. Menurut Anda, apa tantangan terbesar dalam pengembangan pasar anggrek di 

Semarang? 

3. Kebijakan atau program apa yang perlu ditambahkan untuk mendorong agribisnis 

anggrek? 

4. Apa strategi pemerintah yang paling tepat untuk meningkatkan daya saing anggrek 

lokal menghadapi persaingan? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

\ 

 

 

 

 



Lampiran 2. Rekapitulasi Perhitungan Efisiensi Pemasaran 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 3. Rekapitulasi Pembobotan IFA dan EFE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 4. Foto Dokumentasi Penelitian 

1. Peneliti Mengunjungi Lab Produksi Anggek Botol Candi Orchid 

 

 

 

 

 

2. Wawancara dengan Owner Coconut Orchid. Petani Muda lulusan SMP yang sukses 

 

 

 

 

3. Wawancara dengan petani-petani anggrek di forum pertemuan bulanan Asosiasi 

Multiflora 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Kunjungan ke Pameran Solo Anggrek Festival 2025 

 

2. Kunjungan ke Batu Shining Orchids Week 2025 

 

 

 

 

 

 

3. Kunjungan ke Kebun Anggrek Zilquin Karanganyar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Kunjungan ke Centra Anggrek Lembang, Jawa Barat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Kunjungan ke DD Orchid Nursery, Kota Batu, Jawa Timur 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



6. Anggrek Botol , Anggrek Bibit, Anggrek Remaja dan Anggrek Dewasa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Mengikuti kegiatan Pelatihan Budidaya Anggrek  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8. Mengikuti Pameran Semarang Hortikultur Expo (SHE) yang diadakan oleh Dinas 

Pertanian Kota Semarang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 5. SK Kepengurusan Asosiasi Multiflora Semarang 

 

 



 



 

 

 

 

 

 


